
Règlement Général sur la Protection des Données 
Personnelles 

Information aux personnes concernées 
 

Afin d’assurer votre suivi naturopathique et de vous garantir un accompagnement le plus adapté à 
votre situation, votre naturopathe est amené à recueillir et à conserver dans un dossier des 
informations personnelles (coordonnées, antécédents médicaux, traitements en cours, situation 
personnelle et professionnelle, suivis thérapeutiques). Ce dossier confidentiel permet la continuité 
de votre accompagnement et son adéquation à vos besoins et demandes. Il est conservé pendant 
5 ans à compter de la date de votre dernier rendez-vous. 

 

Seuls ont accès aux informations figurant dans votre dossier votre naturopathe et dans une 
certaine mesure et au regard de la nature des missions qu’il exerce, son personnel si il en a. 

 

Avec votre consentement, votre naturopathe pourra transmettre à des professionnels de santé ou 
à des thérapeutes qui vous suivent des informations concernant votre état de santé ou vos conseils 
naturopathiques pour un accompagnement pluridisciplinaire. Vous pouvez accéder aux informations 
figurant dans votre dossier. Vous disposez aussi, et sous certaines conditions, de droits de 
rectification et d’effacement de ces informations ou du droit de vous opposer ou de limiter leur 
utilisation. 

 

Pour toute question relative à la protection de vos données ou pour exercer vos droits, vous pouvez 
vous adresser directement à votre naturopathe. En cas de difficultés, vous pouvez également saisir 
la Commission nationale de l’informatique et des libertés (CNIL) d’une réclamation. 

 

   PROTECTION DES DONNEES (loi RGPD - Règlement Général sur la Protection des Données) 
 

En application de la Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 et du Règlement Général sur la Protection des 
Données relatives à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, 

Elizabeth Boué, je m’engage à utiliser les données collectées dans le strict cadre de mon activité. 

Les informations recueillies sont les informations nécessaires à la pratique de la naturopathie, et 
seront conservées pendant 5 ans 
Vous disposez d’un droit d’accès, de rectification, de suppression de ces données personnelles, d'un 
droit à la limitation du traitement, à la portabilité, d'un droit d'opposition et du droit de définir des 
directives sur le sort de mes données post-mortem. Vous pouvez exercer ces droits par mail à 
contact@santeonaturel.fr ou consultez le site de la CNIL https://www.cnil.fr/ pour plus 
d’informations sur vos droits, pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de vos 
données dans ce dispositif. 

 

TRAITEMENT DES RECLAMATIONS - MÉDIATION à LA CONSOMMATION 
 

Conformément aux articles L.616-1 et R.616-1 du code de la consommation, il est rappelé que « 
tout consommateur a le droit de recourir gratuitement à un médiateur de la consommation en vue 
de la résolution amiable du litige qui l’oppose à un professionnel. A cet effet, le professionnel garantit 
au consommateur le recours effectif à un dispositif de médiation de la consommation ». L'entité de 
médiation retenue est : CNPM - MEDIATION DE LA CONSOMMATION. En cas de litige, vous 
pouvez déposer votre réclamation sur son site : http://cnpm-mediation-consommation.eu ou par 
voie postale en écrivant à CNPM - MEDIATION - CONSOMMATION - 27, Avenue de la Libération 
– 42400 SAINT CHAMON 

 

N°SIRET : 84263288700027 
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Je soussignée Madame Elizabeth Boué exerçant les fonctions de Naturopathe – Educatrice 
de Santé OMNES étant à ce titre amenée à accéder à des données à caractère personnel, 
déclare reconnaître la confidentialité des dites données. 

 

Je m’engage par conséquent, conformément aux articles 121 et 122 de la loi du 6 janvier 1978 
modifiée relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés ainsi qu’aux articles 32 à 35 du règlement 
général sur la protection des données du 27 avril 2016, à prendre toutes précautions conformes aux 
usages et à l’état de l’art dans le cadre de mes attributions afin de protéger la confidentialité des 
informations auxquelles j’ai accès, et en particulier d’empêcher qu’elles ne soient communiquées à des 
personnes non expressément autorisées à recevoir ces informations. 

 
Je m’engage en particulier à : 

 
-Ne pas utiliser les données auxquelles je peux accéder à des fins autres que celles prévues par 
mes attributions ; 

-Ne divulguer ces données qu’aux personnes dûment autorisées, en raison de leurs fonctions, à en 

recevoir 

communication, qu’il s’agisse de personnes privées, publiques, physiques ou morales ; 

-Ne faire aucune copie de ces données sauf à ce que cela soit nécessaire à l’exécution de mes fonctions ; 
-Prendre toutes les mesures conformes aux usages et à l’état de l’art dans le cadre de mes attributions 
afin d’éviter l’utilisation détournée ou frauduleuse de ces données ; 

-Prendre toutes précautions conformes aux usages et à l’état de l’art pour préserver la sécurité physique 
et logique de ces données ; 
M’assurer, dans la limite de mes attributions, que seuls des moyens de communication sécurisés 
seront utilisés pour transférer ces données ; 
-En cas de cessation de mes fonctions, restituer intégralement les données, fichiers informatiques 
et tout support d’information relatif à ces données. 

 

Cet engagement de confidentialité, en vigueur pendant toute la durée de mes fonctions, demeurera 
effectif, sans limitation de durée après la cessation de mes fonctions, quelle qu’en soit la cause, dès 
lors que cet engagement concerne l’utilisation et la communication de données à caractère 
personnel. 

 
J’ai été informé que toute violation du présent engagement m’expose à des sanctions disciplinaires et 
pénales conformément à la réglementation en vigueur, notamment au regard des articles 226-16 à 
226-24 du code pénal. 

Fait à Plaisance du Touch le 02/11/2022  

ELIZABETH BOUE  NATUROPATHE   EI               N°SIRET : 84263288700027 

 


